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L'économie sociale et solidaire [ESS) est
un modéle entrepreneurial spécifique, a
la fois stable et résilient. Ces dix dernieres
années, ce modeéle a créé cing fois plus
d’emplois que l'économie classique. En
Occitanie / Pyrénées-Méditerranée, elle
représente 12 % de 'emploi privé. Avec
plus de 8 M€ consacrés par la Region a
ce secteuren 2018, ce sont plus de 2 000
entreprises qui ont été accompagnées
et/ou financees.

Je suis trés attacheée a cette écono-
mie soucieuse de son environnement et
dont je partage les valeurs de solidarité
et d'échanges. A 'heure ou UESS est
reconnue comme un axe pertinent de
développement, sa capacité d'innovation
meérite d'&tre soutenue et prise en compte
au méme titre que l'innovation techno-
logique. Nous devons l'aider & prendre
en main son destin et c'est ce que nous
faisons en soutenant Coventis, le salon
des affaires socialement responsables.

Coventis est le moyen de faire connaitre
le dynamisme et la créativité des entre-
preneurs de I'ESS de notre région. Pour
la 7e édition en 2018, le numérigue était
a l'honneur. En effet, l'avénement du
digital change la donne dans toutes les
entreprises, celles de 'ESS n'échappent
pas a ce phénomene.

Hier, en tant que ministre en charge de
'économie sociale et solidaire, jai fait
en sorte que les apports de la loi ESS se
concrétisent le plus rapidement possible.
Aujourd’hui, en tant gue présidente de la
Région, je travaille pour faire fructifier les
initiatives socialement innovantes. Le
premier Plan en faveur de I'ESS, a ainsi

été adopté lors de l'Assemblée pléniére
du 16 navembre dernier,

Ce plan vise & développer les actions de
sensibilisation, de promation, de détec-
tion sur le territoire de la Région, mais
également a muscler les programmes
et outils d’'accompagnement, afin de
susciter des vocations, tant auprés des
salariés que des entrepreneurs. Il re-
pond a trois défis majeurs: la création
d'emplois durables, non délocalisables
et utiles socialement, la revitalisation
des territoires péri-urbains et ruraux et
la garantie d'une meilleure redistribution
des richesses générées.

Partout, dans tous les territoires, des
entreprises, des.coopératives, des as-
sociations et des mutuelles apparte-
nant au monde de I'ESS se développent
et créent de la valeur et des emplois.
Elles défendent une éconamie inclusive
et durable, fondée sur des maodes de
gouvernance innovants, la primauté de
l'intérét collectif sur l'intérét individuel,
la protection de l'emploi, le respect de
'envirannement, et l'ancrage dans leur
territoire.

La Région accompagne les acteurs avec
ses dispositifs d'aides, sa pépiniére REA-
LIS, les incubateurs d'innovation sociale
et le tout nouveau Plan ESS. Grace a ces
mesures nouvelles que nous mettons
en place, nous voulons agir en faveur de
l'activité et de l'emploi. Mais aussi pour
une société plus juste, plus solidaire et
plus respectueuse.

Je vous donne rendez-vous pour le pro-
chain salon Coventis en 2020.
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Plus que jamais les entreprises de l'éco-
nomie sociale et solidaire ont besoin de
démultiplier des formes de coopérations

et de synergies gagnantes, a la fois en

réponse aux besoins des concitoyens
et des territoires, mais également par
nécessité pour asseoir leur pérennité
et poursuivre leur modéle spécifique de
développement entrepreneurial.

Un développement des entreprises de
['ESS qui prend sens et trouve un écho
favorable a travers la recherche, par les
entreprises hors ESS et les acheteurs
publics-privés, de solutions adaptées
pour leurs actions en matiére de respon-
sabilité sociétale [RSE] et de commandes
publigues.

Le Salon Coventis, co-organisé par la
Cress Occitanie et la Région Occitanie
/ Pyrénées-Méditerranée, qui fétait ses
10 ans lors de la 7éme édition le 12 avril
2018, est sans aucun doute un des leviers
repondant & cet enjeu de coopération
interentreprises et de développement
des affaires socialement responsables.
Plusieurs espaces partagés permettaient
de mettre en lumiére sous une méme
banniére (entreprises adaptées, insertion
par lactivité économique, etc.) cette offre
de services des entreprises de I'ESS.

Avec prés de 1200 visiteurs, 140 ex-

posants, une douzaine d'ateliers et de
rencontres thématiques, plus de 200
rendez-vous d'affaires gualifiés et 96%
de satisfaction générale, la derniére édi-
tion du Salon Coventis a été sans aucun
doute un succes indéniable et salué par
les différents participants [entreprises
de I'ESS et hors ESS, pouvoirs publics
et collectivités territoriales, acteurs de
'accompagnement, porteurs de projet,
journalistes, etc.].

Mais au-dela de ces chiffres, la richesse
des débats et des échanges organisés
autour de la thématique du « Numeé-
rigue » meritait que l'on revienne sur les
expertises mobilisées dont nous vous
proposons de découvrir une partie des
enseignements précieux et forts utiles
dans la présente brochure,

Cette page du Salon Coventis 2018 se
tourne a peine qu'une nouvelle page
s'offre & nous pour fixer les objectifs et les
ambitions de la prochaine édition organi-
sée pour la 1ére fois a Toulouse en 2020.

Une nouvelle histoire a écrire dans le
cadre d'un partenariat et d'une mobilisa-
tion forte des co-organisateurs, des par-
tenaires et de 'ensemble des acteurs de
l'economie sociale et solidaire a l'échelle
de 'Occitanie.

Rendez-vous en 2020 !
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Le rendez-vous incontournable des
professionnels de I'ESS en Occitanie

Co-organisé depuis 2008 par la Cress Occitanie et la Région
Occitanie, Coventis est le premier salon d'affaires biennal dédié
aux entreprises de I'ESS. Evénement économique majeur du
territoire, il permet de créer des opportunités commerciales par
la mise en relation des entreprises de I'ESS entre elles, avec
les collectivités et les entreprises hors ESS autour des enjeux
de RSE et d'achats socialement responsables. Ce salon est
l'occasion pour les professionnels de développer leurs réseaux
et leurs marchés.

Coventis, la marque du développement
d’affaires ESS en Occitanie

Le salon agit comme un catalyseur de rencontres et d'affaires
en sarticulant autour de différents temps forts dédiés aux
échanges interentreprises: les Coventis Club Networking et
les Coventis Club BtoB. :

La dynamique de Coventis ne s'arréte pas seulement au salon,
c'est également la marque du développement d'affaires ESS
portée par la Cress Occitanie et soutenue par la Région Occitanie
/ Pyrénées-Meéditerranée.

; Entre chaque édition du salon, la Cress organise des ren-
contres d'affaires dans les départements de larégion Occitanie
intitulées Coventis Clubs. Lobjectif de ces rencontres est de
développer des relations et des coopérations interentreprises
a l'échelle des territoires.

on genérale
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C'est décidé, cette année
je passe au libre !

MYRIAM CRIQUET

Secrétaire Générale
Montpel’libre

C'est en 2013 que Myriam Criquet a rejoint l'association
thataed Montpel'libre, alors qu'elle participait a l'organisation des

FeERt e Re Saaee Rencontres Mondiales du Logiciel Libre [qui se sont déroulées
tions tres concretes pour en 2014 2 Montpellier). Juriste, elle est spécialisée en Droit des
rce de ses outils et de sa affaires eten Propriété Intellectuelle, titulaire d'un MBA Exe-

- Par exemple, elle s'est cutive Management. Elle est responsable du développement
a cartographie des 22 del'Association Montpel'libre, référente Droit et Management.

incendies de Nimes. Des s ; . .
3 Elle a longtemps travaillé sur le droit des industries culturelles
r place et a distance, . : i . ;
: creatives et le droit du numeérique, toujours avec plusieurs
le mande, travaillent ] ; .
5 ; : casquettes: enseignement, recherche et consulting. Elle a
e Nimes qui ne pouvait % : : : ‘
créeé des centres de recherche internationaux a Montpellier et

uhitel chantigr avecun Nantes. Elle milite aussi pour une éducation populaire citoyenne
ver des vies humaines. B, s p POp ¥
et scientifique.

P a également realise _ _ ,
hccessibilité pour les Myriam Criquet est administratrice de plusieurs sociétés comme

mobilité réduite pendant World-Coop [numérigue éthique et solidaire) et Nouas (labellisée
ontpellier, puis & Jacou et grande école du numeérique). Elle est membre du Cosim-Frosim
n-de-Londres. [travail sur la diversité], des Communautés April, Wikipédia,
a pris une part active a la OgenSt;eetMap, Framasoft, Emmabuntis, du Cecil [Centre
e virus Ebola en Guinée. d'Etudes sur la Citoyenneté, U'Informatisation et les Libertés),
aines, ses membres d'Open Law. Elle est également proche de la Quadrature du Net
rtographier le pays, les et ambassadrice Forwaves.

edecins Sans Frontiére Elle est persuadée que les logiciels libres sont une solution
ainsi pu mettre en adaptee pour les TPE/PME ainsi que pour UAfrique, qui a de
les villages touchés par la grands besoins numeériques mais des moyens financiers limi-
a aussi aidé a redessiner tés. Les valeurs d'ouverture, d'éthique et de démocratie que
ignaler des dégats et portent le logiciel libre, la culture libre et les biens communs

5 personnes lors du sont inscrites dans son ADN et trouvent leur pendant dans les
de terre au Népal. valeurs de I'ESS.
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«C'est décidé: cette année je passe
au libre!»: pourquoi ce titre un peu
mystérieux ?

M.C. Quand j'ai rencontré l'association
Montpel'libre en 20713, en tant qu'entre-
preneuse j'étais exclusivement sur des
logiciels privateurs. Et en cing ans je
suis passée entierement aux logiciels
libres sur mon ordinateur, et bientdt sur
mon teéléphone. Je suis une petite utili-
satrice, mes besoins correspondent aux
besoins de beaucoup de personnes et
c'est pourcela gu'ilm'asemblé important
de faire unretour d'expérience, pour aider
d'autres personnes a franchir le pas. Je
suis chef d'une TPE et j'ai pu passer au
logiciel libre accompagnée par Mont-
pel'libre, au fil d’'un travail individuel et
collectif. J'ai ainsi pu trouver le systéme
d'information qui me correspond et étre
accompagnée pour la prise en main des
divers logiciels.

| Qu'est-ce qu'un logiciel libre ?

C'est un outil, mais aussiune culture, qui
se base sur quatre libertés. D'abord, étre
en mesure de voir le code source, c'est-
a-dire la fagon dont le logiciel est écrit.
Ensuite, le fait de pouvoir étudier ce code
source. L'accessibilité au code source est
technigue: je vois comment est écrit le
logiciel. Elle est juridique: personne ne
s'est accaparé les droits d’utilisation du
logiciel. Elle est économique: un lagiciel
libre n'est pas obligatoirement gratuit
mais 99 % le sont pour que tout le monde

puisse les utiliser, méme les personnes
avec peu de moyens financiers, On tient
aussi compte des spécificités de cha-
cun, et aussi de celles et ceux qui sont
des oubliés du numérique: handicapés,
malvoyants, malentendants...

Un logiciel libre peut étre amélioré par
tout le monde, en rajoutant les bouts de
code qui permettent de le personnaliser
selon nos besoins et envies, et quand
on l'a modifié, on le restitue a la com-
munauté.

Mais il faut rassurer les gens, il n'est
pas indispensable de savoir coder pour
passer aux logiciels libres. On peut étre
de simples utilisateurs et/ou aider a
l'amélioration des logiciels avec ce qu'on
sait faire: traduire des documents tech-
nigues, repondre aux questions d'autres
utilisateurs, aider a créer un événement
sur un logiciel libre qu'on utilise...

En quoi cela est-il différent d'un
logiciel open source ?

Celui-ci vous met a disposition ses
sources. On peut les étudier, éventuelle-
ment les améliorer mais jamais les resti-
tuerala communauté. lls sont privatisés.
lls ne servent qu'a quelgues personnes
qui peuvent les payer directement. Un
logiciel libre ¢’est un logiciel open source
avec une eéthique en plus. C'est pour cela
gue les logicielslibres ant toute leur place
dans ['économie sociale et solidaire :
ils partagent tous les deux les mémes
valeurs sociales et solidaires.

Pourquoi avoir entrepris cette
démarche vers le logiciel libre ?

Audépart ce qui m'a motivée c'est le coté
gratuit. Pour moi c'était une réponse aux
besoins des TPE et des associations, par-
ticulierement en Europe mais surtout en
Afrique, ou je travaille beaucoup.

Mais trés rapidement, bien d'autres
choses m'ont séduite. Ce sont des outils
trés sécurisés grace aux libertés qui les
encadrent et a leur éthique: ils ne vont
pas récupérer les données des utilisa-
teurs. En les utilisant on prend aussi
en main son autonomie numerique. On
monte en compétences petit a petit



3 ses besoins et on finit par
:réativité via et dans le nu-
ciel libre c'est une posture:
égalité, fraternité. Sion res-
iberté et celle d'autrui, on est
2 et le partage, et cela nous
s de construire ensemble,
dans la fraternité. C'est ma
et de penser.

1ent, comment passe-t-on

a des logiciels libres sans le
pour passer complétement
tsefaireaccompagner. lln'y
Jans ce domaine, ce sont les
ilisateurs de logiciels libres,
itpel’libre qui le font. Les
le logiciels libres partagent
ssances sur Internet, mais
lcoup en présentiel, lors de
soudateliers. Linstallation,
nain et les améliorations

« LES LOGICIELS LIBRES
ONTTOUTE LEUR PLACE
DANS LECONOMIE

SOCIALE ET SOLIDAIRE

ILS PARTAGENT TOUS LES
DEUX LES MEMES VALEURS
SOCIALES ET SOLIDAIRES. »

peuvent étre faites par des associations
ou des entreprises travaillant avec les
communautes du libre.

Pour ma partjai choisi GNU/Linux comme
systéme d'exploitation. Celaa été une sa-
crée décision pour moi car je n‘avais pas
envie gu'on me change mes habitudes.
Javais d'ailleurs demandé & garder sur
mon ordinateur Windows au cas oU... En

faitj'ai pris en main trés facilement Linux
et Ubundu. Et je n'ai jamais retouché a
Windows.

| Pourquoi GNU/Linux ?

Contrairement a un systéme privateur
comme Windows ou Mac ol vous n'avez
pas le choix, ol vous étes dans une bulle
informatique, la vous avez une ouverture
verslemonde. Ily aun noyau qui est Linux
mais des dizaines d'environnements au
choix. La particularité de Linux est que
certains de ces environnements sont
déediés:aujeu, ala bureautique, & la PAD.
Ubundu est assez généraliste.

Les logiciels libres offrent-ils les
mémes usages que les autres logi-
ciels classiques ?

On peut faire en libre tout ce gu'on fait avec
des logiciels privateurs. Pour le navigateur
j'ai choisi Firefox [qui est d'ailleurs beaucoup
plus que ¢al. Pour le moteur de recherche
il y a Qwant qui est libre, mais je suis [...]
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passeeaLiloquinest paslibre mais éthique
et reverse 50 % de l'argent gagné par les
publicités a des projets éthiques.
Pourlamessagerie|'utilise Protonmail, qui
est un mail chiffré, pour gu'on ne puisse
pasrécupérer les données. J'ai plusieurs
adresses que je gére avec Thunderbird.
Pour la bureautique j'ai choisi Libre Office.
Pour faire un travail participatif j'utilise la
suite Frama. Je travaille aussi beaucoup
a distance avec des équipes situées en
France et a l'étranger et j'ai la aussi des
logiciels qui me le permettent comme
Framatalk ou Jitsi.

Je me suis aussi posé la question de
participer & un réseau social. J'ai opté
pour Framaspheére et Framapiaf. Gimp
et Inscape pour le graphisme, Scribus
pour la mise en page. Dolibarr pour la
comptabilité et la relation clients. Pour
les CMS Spip, Wardpress et Drupal.

Etily en a bien d'autres encore. Chaque
outil répond & un besain et correspond a
une fonction.

Comment faire pour qu'un particulier
ou un chef d'entreprise s'y retrouve ?

Montpel'libre est entrainde créer, en col-
laboration avec la CCl de Montpellier, un
annuaire des logiciels libres a usage des
entrepreneurs et des entreprenants, pour
que les gens puissent savoir quels sont
les principaux logiciels libres a utiliser,
ol les télécharger, a quelle utilisation ils
correspondent. Et on fait en parallele un
référentiel des prestataires de services
libres pour savoir a qui s'adresser pour
installer ces logiciels, les paramétrer et
étre formé a leur utilisation.

Enfin, en tant qu’exposant qu'est-ce
que vous apporte le Salon Coventis ?

Nous avons été co-organisateurs, avec
GarDigital, la Mé&lée Numérique et la Cress
Occitanie, du village numérique qui a re-
groupévingt entreprises dans un espace
dédie. Cette participation nous a ainsi
permis d'étoffer et renforcer nos réseaux
locaux et de trouver des partenaires
en proximité, tout en nous amenant a
prendre conscience de l'importance de
développer nos actions en direction de
I'Economie sociale et solidaire.

£ QU'IL FAUT RETENIR

Jciation Montpel'libre, créée en

. a pour but de faire connaftre les
els libres, la culture libre et les
communs et de former a leur
jtion. Son champ d'activité est

2 de Montpellier au Languedoc-
sillon et aujourd’hui 'Occitanie et
artie de PACA.

Jiciel libre est défini par

.ence de quatre libertés: la

3 d'exécuter le logiciel, la liberté
s au code source, la liberté de
ribuer des copies du logiciel,
iaté d'améliorer le logiciel et de
3r ces améliorations.

> Les logiciels libres sont des outils
trés sécurisés grace aux libertés qui
les encadrent et a leur éthique: ils ne
vont pas récupérer les données des
utilisateurs. Ils permettent de prendre
en main son autonomie numMérique.

» On peut faire en libre tout ce qu'on fait
avec des logiciels «classigues ». Les
logiciels libres sont disponibles dans
tous les domaines dont peuvent avoir
besoin les entreprises pour exercer
leur activité : bureautique, graphisme,
messagerie, navigateur, comptabilité,
réseaux sociaux, gestion, CMS...

» Montpel'libre est en train de créer,

en collaboration avec la CCl de

Montpellier, un annuaire des logiciels

libres a usage des entrepreneurs et
des entreprenants, et en parallele
une liste des prestataires, pour les
guider dans leur canversion vers le
libre.
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@ | COVENTIS.ORG

Portail internet

Coventis.org est un portail Internet dédié
aux affaires et achats socialement
responsables en Région Occitanie.
Son objectif: fournir des informations
contribuant au développement des
relations interentreprises et réepondant
aux besoins des acheteurs.

ACTUALITES DAFFAIRES

Retrouvez des informations relatives au

développement d'affaires:

» Marchés émergents ou a fort potentiel
et opportunités d'affaires

» Appels a projets / Appels a manifesta-
tion d'intérét / Appels d'offres

» Evolutions majeures des secteurs de
I'ESS [juridigues, législatives et régle-
mentaires, etc.]

» Qutils et dispositifs en appui au déve-
loppement des entreprises

» Publications principales
(études, rapports)

» Evénements de 'ESS

» Fiches entreprises et démarchesinno-
vantes, etc.

"RENCONTRES ET RESEAUX DAFFAIRES

» Retrouvez les evénements profes-
sionnels, sectoriels et thématiques
en Région

» Accédez directement aux contenus
proposeés [théme, intervenants, pro-
gramme, etc.) ainsi qu'aux modalités
d'inscription et de participation [lieu,
horaire, bulletin d'inscription, organi-
sation des rendez-vous d'affaires, etc.).

PRODUITS ET SERVICES
DES ENTREPRISES ESS

Offre de services des entreprises del'ESS:
annuaires, catalogues, fiches entreprises
et d'autres outils permettant de faire
des affaires et des achats socialement
responsables.

Informations et référencement sur:
www.coventis.org

[Le portail Internet Caventis.org

fera l'objet d'une refonte au second
semestre 2019]




ON COVENTIS

DES AFFAIRES ET ACHATS

ALEMENT RESPONSABLES

)reneurs, acheteurs

s-privés, vous souhaitez
pper vos affaires ou élargir
eseau professionnel en.

nt du sens a votre actlwte 0

CENTRE DE CONGRES ET
D'EXPOSITION DIAGORA

150, rue Pierre Gilles de Gennes
31670 TOULOUSE - LABEGE*

www.coventis.org

La Ré . .
-------- gRegion *Diagora est un espace de congrés et
nale

OCCInE?tp'e d’'exposition situé & Labége, & 15 minutes

de l'agglomération de Toulouse.



